
Sexton ganska enkla grunder för hur 
vi bygger it-system som fungerar 
tillsammans och som gör att man på 
ett säkert sätt kan utbyta personlig 
information stat, kommun, landsting 
och vårdgivare emellan – det är vad 
De 16 principerna för samverkan 
innebär. Ganska bra, eller hur? Men 
hur började det och – inte minst – hur 
kommer det att sluta? Det kan du läsa 
om i detta mitt andra nyhetsbrev om 
vad som händer på IT-forum.

Vi köper kylskåp och jorden runt-resor på 
nätet, doktorn skickar elektroniska recept 
direkt till apoteket, vi sköter våra bank-
affärer på internet och vi deklarerar med 
ett sms. I takt med att teknikutvecklingen 
fullkomligt rusar fram vänjer vi oss vid att 
det ska finnas enkla sätt att fixa alla möjliga 
saker. Vi ställer helt enkelt högre krav på 
insyn, valmöjligheter och individuellt an-
passade lösningar när vi har kontakt med 
myndigheter och annan offentlig verksam-
het – vård och omsorg till exempel. Kraven 
gör att vi som arbetar med it på olika sätt 
ställs inför uppgiften att utveckla, effek-
tivisera och förnya vår verksamhet bland 
annat genom att göra det möjligt med säker 
kommunikation över internet. Därför finns 
De 16 principerna för samverkan. 

Ingen vill tryckas in i någon annans 
färdiga form
I september förra året startade arbetet med 
hur vi skulle få kommuner, privata vård-
givare och landsting att jobba tillsammans 
och därigenom möjliggöra det säkra in-
formationsutbytet över internet. Vi ställde 
oss den här frågan: Vad är det med en 
del frågor som gör att de aldrig blir lösta? 
Efter att ha tänkt på och diskuterat det en 
hel del, kom vi fram till att det inte brukar 
fungera att tvinga in folk i en lösning. I det 
här fallet blir det heller inte kostnadseffek-

tivt. Istället ville vi skapa ett ramverk, en 
gemensam spelplan, där var och en sedan 
kunde bestämma vilken teknisk lösning 
som passar den egna organisationen, men 
som alla har det gemensamt att de gör 
ett säkert informationsutbyte möjligt. Ett 
exempel är autentisering – hur talar jag om 
för datorn att jag verkligen är den jag utger 
mig för att vara? Under lång tid har man 
försökt förbättra hanteringen av lösenord, 
när det egentligen varit den grundläggande 
tekniken och metoden som behövt förbätt-
ras. Med hjälp av De 16 principerna blir 
den tekniska förändringen ganska självklar, 
eftersom man inte blir påtvingad någon 
specifik lösning, utan istället har möjlighet 
att använda en av många tekniker 
för att fylla en viss funktion.

Ett enkelt beslut
En verklig styrka hos De 16 
principerna för samverkan 
är att ingen behöver måla 
in sig i något tekniskt 
hörn som inte passar 
den egna verksamheten, 
utan innebörden är: lös 
uppgiften på ett sätt 
som passar er, men följ 
principerna så att vi kan 
överföra information utan 
att tumma på säkerhe-
ten. Därför har det varit 
enkelt för många kom-
muner att följa KSLs sty-
relses rekommendation 
att anta och börja jobba 
efter De 16 principerna, 
på samma sätt som Regio-
nens IT chefer ställde sig 
bakom dem i november. 
Också styrelsen för Kom-
munförbundet Stock-
holms län rekommenderar 
alla medlemskommuner 
att anta och arbeta efter 
principerna. 

Behöver du veta mer om hur du kommer 
vidare med att dra de praktiska konsekven-
serna av De 16 principerna eller om du har 
förbättringsförslag – hör av dig!

Om fem år?
Ja, vad har hänt då med De 16 principerna? 
Thomas Nilsson – it-konsult med 25 års 
erfarenhet – är en av dem som var med och 
formulerade dem:
-Då har hela Sverige gjort dem till sina.
Det är också min och IT-forums vision – att 
vi skaffar oss ett sätt att jobba med it som 
kommer alla Sveriges invånare till del.  
Och som är säkert.

Vi hörs!

Karin Bengtsson
Chef IT-forum.
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• 	Identitetsfederering i praktiken 10 maj,
	 kl 13.15-16.00. 
	 Anmäl dig på vår hemsida!

• 	Den 3-4 maj samlas vi på ett internat 
för dem som bestämt sig för att vara 
med i Combine-samarbetet. Internatet 
följs av ett möte den 28 maj då vi beslu-
tar hur vi ska samarbeta.

• 	Under våren återstår en nätverksträff för 
Anna-projektet: 5 maj, kl 09.00-11.30. 
Anmäl dig på vår hemsida. 

• 	Du som ansvarar för frågor som rör 
inloggning, säkerhet och informations-
överföring i din kommun är välkommen 
till vårt internat den 14-15 juni. 

	 Vi välkomnar en person per kommun. 	
Boka på vår hemsida!

Vad händer? Var får man veta mer?

Ägargrupp

Kommuner

Lennart Jonasson, ordf. Nacka
Joachim Danielsson, Täby
Palle Lundberg, Botkyrka

 

Ulf Bergh, Sollentuna
Anette Holm, Stockholm
Staffan Ingvarsson, Sthlm

Stockholms läns landsting

Christina Kling Hassler
Jan Zetterdahl
 

IT Forum

Karin Bengtsson,  
chef IT-forum
karin.bengtsson@ksl.se

 
 

ps. Nu vill du såklart veta hur de 
lyder, de där omtalade principerna 
– klicka här!

http://www.ksl.se/
http://www.ksl.se/svenska/vara-uppdrag/andra-verksamheter-inom-ksl/it-forum-stockholms-lan.html
http://www.ksl.se/svenska/vara-uppdrag/andra-verksamheter-inom-ksl/it-forum-stockholms-lan/de-16-principerna-for-samverkan.html

